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Bundan sonra motn iizra “Qaydalar” adlanacaq “AtaSigorta” ASC-nin Koniillii Tibbi Sigorta Qaydalar:
Azorbaycan Respublikasinin “Sigorta foaliyysti haqqinda” vo “Tibbi Sigorta haqqinda” Qanunlarina, digor
hiiquqi normativ aktlara miivafiq olaraq islonib hazirlanmisdir vo bundan sonra motn iizro “Sigorta
miiqavilesi” adlanacaq “AtaSigorta” ASC-nin bagladig1 biitiin Koniilli Tibbi Sigorta miiqavilelerinin
ayrilmaz torkib hissasidir.

ANLAYISLAR

Koniillii tibbi sigorta — tibbi sigorta proqrammna daxil edilon tibbi xidmatlora gors Sigorta olunanin tibb
miiossisalorinin ona gostordiyi xidmetlorlo olagodar yaranan xorclorinin ovozinin tam vo ya qismen
6donilmasi miqdarinda sigorta 6denisinin hoyata kecirilmosini nozards tutan sigorta sinfi.

Tibbi Si@orta miiqavilesi — qanunvericilikdo miiayyon olunmus qaydada Sigortali ilo Sigortact arasinda
baglanan, Sigortalinin miivafiq sigorta haqqi 6domesi miiqabilindo sigorta hadisesinin bas vermosi
osasinda Sigorta olunana se¢ilmis tibbi sigorta programina uygun olaraq gostarilon tibbi yardimin togkilini
va sigorta ddonisinin hayata kegirilmosini, eyni zamanda toraflorin hiiquq ve veozifalorini miisyyon edon
yazili razilagmadir.

Sigorta sohadatnamasi — Sigortal1 ilo Sigortac: arasinda sigorta miiqavilesinin baglanmasi faktini tosdiq
edon vo homin miigavilonin asas mozmununu oks etdiron sonaddir.

Sigortaci — Sigorta miiqavilesinda nozords tutulan sigorta hadisasi bas verdiyi halda qanunvericilikls vo ya
miiqavils ilo miioyyon olunmus qaydada sigorta 6donisini vermok 6hdsliyi dasiyan sigorta miiqavilasinin
torofidir. Bu Qaydalarm mogsadlori {i¢iin Siortag1 qismindo “AtaSigorta” ASC-nin “MORKOZI” Filial
nozords tutulur.

Sigortall — sigorta haqqi 6doyan, sigorta obyektinin sigorta etdirilmosindo sigorta maragi olan siorta
miiqavilasinin torafidir.

Sigorta olunan — siforta miiqavilosine osason sigortalanan vo sigorta hadisesi bas verdikds sigorta
miiqavilesindon dogan haqlar1 istifads edon goxs.

Fordi sigorta — bir soxsin tok basina vo ya hoyat yoldasi, usaqlari, ata vo anasi, goyyumlugunda olan
soxslarlo birlikds sigortalanmasidir.

Qrup halinda si3orta — eyni hiiquqi soxsde foaliyyat gostoran amokdaslarin birlikde sigortalanmasidir.

Sigorta obyekti — Sigorta olunanin Sigorta miiqavilssinds vo bu Qaydalarda gdstorilon sigorta hadisasinin
bas vermosi ilo tibbi sigorta proqraminda nozords tutulan hocmds tibbi vo digor xidmatlor almasi ilo
olagadar olan omlak maraqlar1.

Sigortanin arazisi — Sigorta miiqavilosindo gdsterilon va hiidudlarinda sigorta pedmetinin sigortalanmis
hesab olundugu orazi.

Sigorta haqqu — risklorin qobul edilmosi vo ya boliisdiiriilmesi miigabilinde siorta qanunvericiliying
uygun olaraq, sigorta miiqavilosindo nozerds tutulan qaydada Sigortalinin Sigortaciya 6domali oldugu pul
mablogi.

Sigorta mablagi — sigorta mablogi Sigorta miiqavilesine asason Sigortacinin hoyata kegirmoali oldugu
sigorta 0doniginin va sigortalanmis risklor iizro masuliyyatinin maksimal haddini ifads edir.



Sigorta riski — Sigorta olunanin tibb miiessisasinda tibbi xidmat almasi ilo alagodar xarclorin yaranmasina
sobab olan hadisonin bas vermasi ehtimali, homginin bu ehtimala qarsi Sigortaginin iizerine gotiirdiiyii
ohdolik.

Sigorta marag1 — sigorta hadisesinin bas veracoyi taqdirde Sigortalinin maliyye itkisine moruz qalmasi
ehtimali ilo sortlonon vo onun sigorta obyektini sigorta etdirmok hiiququnun asaslandig1 monafedir.

Sigorta 6donisi — sigorta hadisosi noticosindo Sigorta olunanin saglamligina doyon zorora goro tibb
miiossisasinin  gostordiyi xidmetlor miigabilinde Sigorta miiqavilesinds nezards tutulmus qaydada vo
miiddotds Sigortagi torofindon tibb miiossisesing, belo xidmaotlorin ovezi Sigorta olunan torsafinden
Odonildiyi halda iss Sigorta olunana 6danilon moblag.

Sortsiz azadolma mablogi — Sigorta miigavilosinds (sohadstnamosindo) yazilan nisbotlor daxilinds sigorta
O0donisindon Sigorta olunan iizorino diison hissa. Sortsiz azadolma moablogi nozords tutuldugda, homin
mablog har bir halda zeror moblogindan ¢ixilir.

Sartsiz gozloma miiddati — Sigorta miiqavilasi ilo miioyyan olunmus hadisalor {igiin sigorta tominati
verilmoyon miiddat.

Moéveud xastaliklor — Olamot vo simptomlarini sigorta miigavilosinin(sohadstnamasinin) hiiquqi qiivve
qazandig1 tarixdon avval biiruze veran va Sigorta olunana molum olan xastaliklor.

Xroniki xastolik vo ya voziyyat — elo bir xostolik yaxud zodolonmodir ki, on azindan asagidaki

olamoatlordon birini dasiyir:

e uzun miiddot davam edir;

e residiv verir, yaxud residiv verma ehtimali var (vaxtasir1 xastoliyin simptomlar1 geri qayidir);

e daimi xastalikdir (xastaliyin slamatlori bozon azalib, bazaon artsa da har zaman mévcuddur);

e xastoliyi aradan qaldirmaq iiciin reabilitasiyaya ehtiyac vardir;

e xastoliyin uzun miiddatli miiayinalora, diagnostik testlora, hokim baxislarma vo hokim nozaratine ehtiyact
var.

Tacili va toxirasalinmaz hallar — bu Qaydalarda gostorilon standart istisnalar arasinda yer almayan, ani
bir xostalik vo ya yaralanma naticosindo ortaya ¢ixan vo hoyat liclin tohliiko yaradan hallara deyilir.
AtaSigorta” ASC-nin “MORKOZI” Filiali torafindon miioyyon edilon tocili vo toxiresalmmaz hallar
asagidakilardir:

¢ Avtomobil gazasi e Ikinci vo daha yiiksok daracali yaniglar

e Miokard infarkt1 v ritm pozgunluqlari e Ciddi géz zadolonmalori

e Hipertonik krizlor e Isti vurma

e Koskin iirok-qan damar ¢atismazligi ¢ Suda bogulma

e Astmatik status vo koskin tonoffiis ¢atigmazligi e Siniqlar va ¢ixiqlar

e Tonoffiis vo hozm yollarinin yad cismi e Ciddi iy qozalari, izvlorin  travmatik

amputasiyasi

e Giiclii vo koskin ganaxma e Zohorlonmalor

e Elektrik corayan vurmast e Koskin garn sancilari

e Donma e Bodon horarotinin 38,5°C-dan yiiksolmasi

e Siiurun itmosina sabab olan hallar (istisna hallar e Yiiksoklikdon yixilma vo ya iizorino osya
noticosindo  bag veron sliur itmosi tominat diismosi
xaricindodir)

Badboxt hadiss — sigorta miiddoti orzinds Sigorta olunanin iradssi xaricindo bas veran vo badon xosarati
ilo naticalonan ani, gozlonilmayan hadisa.



Saglamhq haqqinda Mslumat Formasi — Sigortalinin/Siorta olunanin saglamligi haqqnda molumati
comlogdiron sual-cavab anketi (Malumat Formasi). Sigorta miiqavilasi (sehadotnamasi) Sigortali/Sigorta
olunan torafindon doldurulmus Malumat Formasi ssasinda baglanir vo bu Forma siorta miigavilasinin
(sohadotnamonin) ayrilmaz torkib hissosi hesab edilir.

flkin miiayino — Sigorta olunacaq soxsin sigorta olunub-olunmayacagim vo ya hansi sortlorlo sigorta
olunacagmi miiayyan etmak iigiin Sigortagmin toyin etdiyi tibb miiassisasinde miiayina.

Tibb miiassisasi — Sigortag1 ilo bagladig1 miiqaviloys asason sigorta hadisasi bag verdikde Sigorta olunana
tibbi yardim vo miiqavilods nozords tutulmus digor tibbi xidmaotlor gdstoran vo gdstordiyi tibbi xidmatlora
goro Sigortacidan haqq alan hiiquqi soxslor, hom¢inin qanunvericiliklo nazards tutulmus qaydada 6zal tibbi
foaliyyat gdstaran fiziki goxslor.

FOSIL 1. UMUMi MUDDOALAR

Madds 1. Sigorta miinasibatlaorinin subyektlori

1.1 Bu Qaydalara uygun olaraq tibbi sigorta miinasibatlorinin subyektlori dedikde Sigortaci, Sigortals,
Sigorta olunanlar, tibb miiassisolori vo ganunvericilikde miioyyon olunmus qaydada 6zol tibbi
praktika ilo masgul olan soxslor basa diistiliir.

1.2 Sigortal hiiquqi soxsdirso, onun is¢ilorinin, vozifali soxslorinin vo qanunvericiliys, miigaviloys yaxud
etibarnamaye miivafiq olaraq onun adindan ¢ixis etmoys solahiyyati olan diger niimayandslorinin
harokatlori Sigortalinin horakatlori hesab edilir.

1.3 Sigorta miiqavilesinin bagqa soxsin xeyrine baglanmasi Sigortalin1 hamin miiqavile tizra 6hdsliklerini
yerina yetirmokdon azad etmir.

1.4 Ogor sigorta miiqavilasinds digar Sigorta olunan gostorilmomisdirss, hamin miigavils iizra Sigortall
hom do Sigorta olunan hesab edilir.

Madds 2. Sigorta miiqavilasinin predmeti

Bu Qaydalar iizra sigorta predmeti sigorta miiqavilesi lizra sigortalanan omlak monafelorinin aid oldugu
fiziki soxsdir.

FOSIL 2. SIGORTA TOMINATI

Madds 3. Sigorta hadisasi

3.1 Sigorta olunanin sigorta miiddoti orzinds tosadiifliik olamoti dasiyan, istisnalar arasinda yer almayan
xastoliya moruz qalmasi vo badbaxt hadise naticasinds yaralanmasi ilo olagoedar tibbi yardim almaq
mogsadi ilo Sigorta miigavilesinds nozords tutulmus tibb miiossisalorine miiracioti sigorta hadisasi
hesab olunur. Sigorta olunanin mdévcud xostaliklorlo olagadar tibb miisssiselorine miiracioti sigorta
hadisasi hesab edilmir.

3.2 Sigorta miiqavilasindo sortsiz gdzlomo miiddati toyin oluna bilor. Bu miiddot orzinds Sigorta olunanin
Sigorta miiqavilesinds vo bu Qaydalarda gostarilon hadisalorle alagodar tibbi yardim almagq {igiin tibb
milossisasine miiraciati sigorta hadisesi hesab olunmur.

3.3 Sigortagi, Sigorta miiqavilesinin qiivvado oldugu miiddot orzindo Sigorta olunanin, sigorta hadisosi
naticosindo yaranan tibbi xorclorinin, bu Qaydalara miivafiq olaraq vo Sigorta miiqavilesindo
(Sehadotnamasinda) gdstorilmis mablog haddinde ddonilmasine tominat verir.



Madds 4. Gozlomo miiddati

4.1

Gozlomo miiddsti yalniz sigorta miiqavilesinin ilk ilinds totbiq olunur vo sigorta miiqavilssinin
yenilonmasi ilo ortadan qalxir. G6zlomo miiddasti sortinin totbiq olundugu hallar asagidakilardir:
od kisasi va 6d yollarmin das xastaliyi ilo alagadar tibbi xarclar;
dermoid kista, anorektal xostoliklor (anal ¢at, anal fistula, paraproktit, babasil va s.);
biitiin ndv yirtiqlar, onurga slitunu carrahiyyasi ils alagadar biitiin tibbi xarclar;
boyrak, sidik kisasi va sidik yollarmnin das xastaliyinin miialicasi;
qalxanvar1 va paratiroid vazi xastaliklorinin miialicesi,
prostat vazi xostaliklorinin diaqnostika vo miialicasi;
agrili diz oynag1 problemlorinin (menisk, veter, bag vo qigirdaq patologiyalar1) diagnostika vo
miialicasi;
katarakta, qlaukoma, retinal deformasiyalar/patalogiyalar ilo alagadar miialice xarclori;
burun polipleri, burun baliqqulaglarmin hipertrofiyasi, adenoid (udlaq badamciginin hipertrofiyasi),
damaq badamciqlarinin hipertrofiyasi, haymorit ilo slaqadar miialice xarclori;
hidrosele, sistosele, rektosele, spermatosel, varikosele ilo oalagodar miialico xorclori;
biitiin nov kistalar (dori, dorialti, boyrok, vaginal, yumurtaligin kistas1 vo s.), lipoma, hiqroma,
usaqligin miomasi ile alagodar miialice xarclari;
boyrak, dalaq vo madaalt1 vozi xastaliklorlo slagadar carrahi amaliyyatlar (badbaxt hadiss zamani
alinan travmalarla olagadar corrahi amosliyyatlar xaric);
hipertoniya xastaliyi;
dogum tominati verilon Sigorta miiqavilolorinds hamilslik, fizioloji vo operativ dogus, diisiik vo
bunlarin fasadlari ils alagadar biitlin ndv tibbi xarclor.

Madds 5. Standart istisnalar

5.1

9]
N

Ju—
[y

5.1.2

Sigorta miiqavilesinds digor hallar nozorde tutulmayibsa, asagida gostorilonlor vo ya onlarin
bilavasito noticosi olaraq meydana golon xastolik, fosadlagsma, bodboxt hadiso vo digor hallarla
olagadar Sigorta olunana gdstarilon tibbi yardimla bagl xarclor sigorta tominatina daxil edilmir:

Asagidaki dorman preparatlari, gigiyenik vo kosmetik vasitalor sigorta tominatina daxil deyil:
Azaorbaycan Respublikas1 Sohiyye Nazirliyi torofindon lisenziyalasdirilmamis desrman preparatlari,
bioaktiv qida slavalori, homeopatik preparatlar;

immunomodulyatorlar;

biitiin ndv sabun vo sampunlar, kosmetik vasitolor, losyonlar;

kontraseptiv (hamilsliyin qarsisini alan) preparatlar;

ariqlamaq mogsadi ilo istifado olunan preparatlar;

potensiyani (cinsi foaliyyatini) aktivlesdiron preparatlar;

milalicovi mineral sular;

dis pastalari;

sa¢ tokiilmasinin vo kopoklonmonin garsisini alan preparatlar;

tiitlin mohsullarindan asililig1 aradan gotiirmok {igiin istifade olunan preparatlar;

kontakt linza mohlullari;

gigiyenik vasitalor;

sigorta tominatina daxil olmayan xostaliklorin miialicesi {igiin yazilan derman preparatlari.

Sigorta miiqavilssinin hiiquqi qiivve gqazandigi tarixdon avval mévcud olan xastoliklor ilo slagodar
biitiin tibbi xorclor, koskinlosmo vo agirlagma hallar1 istisna olmaqla, xroniki xaostaliklorin
milalicasi;



5.1.3

5.1.4

5.1.5

5.1.6

5.1.7

5.1.8

5.1.9

5.1.10

5.1.11

5.1.12

5.1.13

5.1.14

5.1.15

5.1.16

5.1.17

Sigorta tominatmnin baglanmasi tarixindon sonra miioyyon edilmis olsa da anadangolma vo irsi
patologiyalar, badon qurulusu pozgunluqglar1 (Hallux valgus, pectus excavatum, Peyroni xastaliyi,
trigger finger vo s.), onurganin patoloji ayriliklori;

Alkoqolizm, narkomaniya, toksikomaniya, narkotik maddsloras, psixotrop preparatlara va s. asililiq,
spirtli igkilorin, narkotik vo toksik (zohorloyici) maddslorin gobulu, homg¢inin, onlarin gabulu
naticosindo sigorta olunan soxsin sarxos veziyyotds noqliyyat vasitasinin idare edilmesi vo ya
noqliyyat vasitasini belo voziyyotds olan bir soxsin idaresine verilmosi naticosinds sohhoto doymis
ziyan;

Ruhi (psixiatrik) xastoliklor, epilepsiya, Parkinson xastaliyi, demensiya sindromlar1 (Alsqeymer,
Pik xastoliyi vo s. qazanilmis agil zoifliyi), onlarin agirlagmalari, onlarin zomininds yaranmis
miixtalif zodoalor va somatik xastoliklorin miiayine vo miialicasi;

Copgozliik, gozdo refraksiya qiisurlarinin (miopiya, hipermetropiya, astigmatizm, presbiopiya v s.)
carrahi va lazer tiisulu ilo mualicasi;

Eynok, siiso, ¢or¢iva, kontakt linza, esitmo cihazlari;

Psixoloqun, psixiatrin, psixoterapevtin, psixoanalitikin, loqopedin, androloqun, hokim-ekstrasensin,
narkoloqun va seksopatoloqun xidmatlori;

Qeyri-ononovi (alternativ) miialico vo miiayino isullar1 (hipnoz, aromototerapiya, fitoterapiya,
akupunktura, termopunktura, elektropunktura vo s.), biitiin ndv reabilitasiya todbirlori, sanator-
kurort mialicasi, AR Sohiyys Nazirliyi torofindon lisenziyalagdirilmamis miiayino vo miialico
tisullari, Sigortagmin Azorbaycanda movcud olan tocriiboyo osaslanaraq eksperimental, geyri-
effektiv vo ya tosdiq edilmomis hesab etdiyi miiayins vo miialics;

Koskin vo xroniki siia xostoliyi, birlosdirici toxumanin sistem vo diffuz xostoliklori (qirmizi
qurdesonayi, dermatomiozit, sklerodermiya vo s.) vo diferensiasiya olunmamis kollagenozlar;

Voarom, sarkoidoz, mukovistsidoz, peso xostoliklori;

Biitiin nov protezlor, ortopedik vo digor yardimgi vasitolor (corablar, elastik bintlor, miialicovi
bandajlar), fikso edici lovazimatlar, korsetlor, protezlosdirmo, istonilon név protezlor (homginin
endoprotezlogdirmo vo stomatoloji protezlogdirmo, protezlosdirma ilo olagodar xidmaotlor) vo
hazirliq tadbirlori;

Organ vo toxumalarin transplantasiyasi, kataraktanin miialicesi, burun ¢aporinin oyriliyi
(septoplastika), konxotomiya (vazotomiya), her ndv implantlarin implantasiya edilmosi;

Diglorin protezlosdirilmosi vo ona hazirliq, dental implantasiya, koéhne dis plomblarinin
doyisdirilmosi, kosmetik stomatologiya, dislorin ftorlakla ortiilmosi, ortodontik vo kosmetik
qiisurlar, parodontoz;

Urok-damar  corrahiyyasi, hor ndv  venalarm varikoz genislonmosi;  skleroterapiya,
koronaroanqioqrafiya;

Xroniki boyrak vo garaciyor ¢atismazligi, ekstrakorporal miialics tisullar1 (plazmaferez, hemodializ,
hemosorbsiya, ozonoterapiya, qanin lazero- vo ultrabondvsoyi silalanmasi, oksigenoterapiya vo s.);

Birbaga vo ya dolayr yolla sonsuzluq ve impotensiyanin miialicosi, kisi vo gqadin ailo
planlagdirilmas1 (spermoqramma, histerosalpinqoqrafiya), nosil torotmo vo sonsuzluqla bagh
milayino vo miialico, , sterilizasiya vo ya ondan sonraki barpa, tibbi gdstoriglo olmayan abortlar,



5.1.18

5.1.19

5.1.20

5.1.21

5.1.22

5.1.23

5.1.24

5.1.25

5.1.26

5.1.27

5.1.28

5.1.29

5.1.30

5.1.31

5.1.32

5.1.33

UDS daxil vo xaric edilmaesi, siini mayalanma vo ondan sonra hamilsliyin aparilmasi, genetikin
xidmatlori;

Tosdiq edilmis istonilon ndv badxassali vo xosxassoli sislor, yenitdromolor vo gan xorgongi;
radioizotop miialice tisullari, kimyavi va siia terapiyasi;

Sokorli diabet vo ondan irali galon biitlin agirlasmalar (mikroangiopatiya, retinopatiya v s.) (alavo
tominat olaraq verilmomigso);

infeksion hepatitlor (alavo tominat olaraq verilmomisso);

Biitliin ndv plastik corrahiyye amoliyyatlar1 vo ya sigorta miigavilonin baglandig: tarixden avval
edilmis plastik corrahiyye omsliyyat: naticosinds yaranmis hor hanst xostolik, ginekomastiya,
cinsiyyati doyisdirms amaliyyatlari, elaco do estetik vo kosmetoloji magsadle aparilan miiayine vo
miialicaloar, diffuz dazliq (diffuz allopesiya).

Zohravi xostaliklar va cinsi yolla yoluxan istonilon digor xastoliklorle alagadar aparilan miiayine vo
miialico xorclori; (AIDS vo ya IIV yaratdigi digor patoloji hallar, mikoplazma, xlamidiya,
ureaplazma, SMV, insan papilloma virusu, genital herpes);

Piylonma, ¢oki itkisi vo ya ¢oki problemlori;
Siinnat (planli circumcizio), usaq yemaklori, omziklor, usaq bezi xarclori;

Tacili va toxiresalinmaz yardimin saxta vo osaslandirilmamis ¢agirigi, xastonin gostorilon linvanda
olmamasi;

Xiisusi arayiglar almaq mogsadi ilo aparilan miiayinoalor (siirliciilik vosigosinin alinmasi {igiin,
hiiquqi soxslorin tolabils, silah gozdirms izinin alinmasi ti¢ilin, xarici 6lkalors sofor etmok mogsadla,
tohsil miiassisalorine toqdim etmok magsadls, miioyyan edilmis olillik qrupu olan Sigorta olunanlar
ticiin olilliys sabab olan xastoaliklo slagedar miiayinalor);

Sigortagt ilo razilagdirmadan, Sigorta miiqavilosindo nazords tutulmamis tibb miisssisalorindo
gostarilon tibbi xidmetlor vo homginin miiqavilodo nozerde tutulmamis tibb miiassisslorinda
aparilan miialica va ya milayina naticasinds omalo galon patologiyalarin miialicasi;

Sigorta olunanin hokim gostarigine riayat etmoamasi naticosindo amals golon agirlagsmalar;
Planlagdirilmis vaksinasiyalar (proqrama daxil olmadig1 halda);

Sigorta olunan hor hansi xostoliya tutulmadan hokim, laborator/rentgen vo s. miiayinalorden
kegmasi, check-up — yani tam tibbi miiayine xarclori (elave tominat olaraq verilmomissa);

Hamiloliyin gedisi vo dogus, hamilsliklo olagodar biitiin név xorclor (sigorta proqramma daxil
olmadig1 halda);

Pesokar vo ya hovoskar olaraq yiiksok riskli hor hansi idman noviiniin birbasa vo ya dolayi1 yolla
naticosi olan bodon xasarotlori (alpinizm, planerizm, speleologiya, parasiitlo tullanma, sualt1 idman
novlari, qis idman ndvlori, doyiis sanotlori, motosiklet vo at yarislar1), idman yarislarinda va ya belos
yariglara hazirliq mosqlorinde meydana golon xostalik va ya yaralanmalarla slagadar tibbi xarclor;

Horbi omoliyyatlar, votondas miiharibasi, xalq horokatlari, igtisaslar, lisyan vo qiyamlar, tatillor,
terror aktlari, tobii falakotlor, o ciimlodon, zalzalo, vulkan, sunami vo s. bu kimi tobii xarakterli
folakatlor, niive partlayisi, radiasiya vo radioaktiv slialanma noticosindo yaranmis xostolik vo
zadalonmolar;



5.1.34 Sigorta olunan soxsin Ozline qosdon badon xosarati yetirmosi, intihara cohd etmosi, cinayot
torotmosi, cinayotkar foaliyyatlo bilavasito vo ya dolayisi ilo mosgul olmasi naticosindo yaranmis
badon xosaratlori, digor xastolik vo zadolonmolar;

5.1.35 Tohliikads olan insan hoayatini vo omlaki xilas etmak hallar1 istisna olmagqla, Sigorta olunanmn 6z
hayatini vo saglamligini stiurlu suratds tohliikoyo atmas;

5.1.36 1l orzindo 120 giindon artiq stasionar miialico;
5.1.37 hazirki miiqavilo qiivvoeye mindikdon sonra sigortagi ilo ovvelcadon razilagdirilmamis veo
Sigortaginin Tibb Miiassisalari siyahisina daxil olmayan tibb miiassisalorde aparilan miialico vo ya

bela miialiconin istonilon naticalori vo agirlagmalart;

5.1.38 10 prosedurdan artiq masaj vo 10 prosedurdan artiq hor ndv fizioterapiya (digor bandlords istisna
olunan {stillar1 cixmaq sortilo)

5.1.39 klinikalarin toqdim etdiyi olavo pullu xidmotlor (is saat1 xaricindo konkret hokimin (mosolon
ginekoloqun) cagirisi, xarici miitoxossislorin  xidmotlori, bir-noforlik palata, pullu telefon
maslohatlori, MRT miiayinasinin diske yazilmasi va s.).

Madd> 6. Sigorta taminatinda mahdudiyyatlor

6.1  Qrup halinda sigortaya ilk girisdo yasi 65-don yuxar1 olmayan soxslor sigortalana bilor. Yas
hesablanmasinda dogum ili ilo Sigorta miigavilasinin baslanma tarixi arasindaki forq (ay ve giin
n9zors alinmir) nozors alinir.

6.2  Qrup halinda sigortada Siorta olunanlarin, fordi sigortada iso Sigortalinin ailo iizvleri (hoyat
yoldast vo wusaqlar) vo goyyumlugunda olan soxslor Sigorta miiqavilosino yalniz risk
doyarlondirilmosi aparildigdan sonra daxil edilir. Risk doyorlondirmosinin noticosindo Sigortagi

sigorta tolobini qobul eds bilar, istisna vo ya olave sigorta haqqi tolob edo bilor yaxud siorta
etmokdon imtina eda bilor.

Madds 7. Sigortanin arazisi

7.1  Ogor Sigorta miiqavilasinda sigortanin konkret orazisi gostorilmisdirss, Sigorta miiqavilesi yalniz
hamin gostarilon orazi hiidudlarinda qiivvadadir.

7.2 Sigorta miiqavilesindo konkret orazi gostorilmadiyi halda, miiqavilo Azorbaycan Respublikasinin
hiidudlarinda qiivvadadir.

FOSIL 3. SIGORTA MUQAVILOSI (SOHADOTNAMOSI)

Madds 8. Sigorta miiqavilasinin baglanmast

8.1  Tibbi sigorta onun subyektlori arasinda baglanmis miiqaviloler formasmda hoyata kegirilir.
8.2  Tibbi Sigorta miiqavilesi yazili formada asagidaki kimi baglanir:

8.2.1 Sigortagt vo Sigortalinin bu Qaydalar osasinda tortib olunan Sigorta miiqavilesini qarsiliqlt
imzalamasi yolu ilo (Sigortal1 hiiquqi soxsdirse mohiirii ilo do tosdiq etmolidir);



8.2.2 Bu Qaydalarla Sigortalinin razi1 olmasini tosdiq etmosi sorti ilo Sigortagi torofindon ona Sigorta
sohadotnamosinin verilmoasi yolu ilo.

8.3  Sigorta miiqavilesinde basqa ciir nozordo tutulmamisdirsa, Sigorta miiqavilesi sigorta haqqnin ilk
hissasinin vo ya tam 6donilmosindon sonra qiivvoys minir.

8.4  Sigortagt Siforta miigavilesinin imzalanmasindan sonra Sigortaliya Sigorta sohadotnamosi veo
Sigorta kart1 verir. Sigorta sohadotnamasi va Sigorta kart1 Fordi sigorta halinda sigorta haqqinin ilk
hissasinin vo ya tam 6denildiyi giin, Qrup halinda sigorta zamani ise sigorta haqqmin ilk hissesinin
v ya tam 6donilmasindon sonra 3 (ii¢) is glinli miiddstinds verilir.

Madds 9. Sigorta miiqavilasinin yenilonmasi

Sigorta miiqavilesi basa ¢atdiqgdan sonra Sigortalinin istayi ilo ndvbeti 1 (bir) il miiddetine yenilona bilor.
Si1gorta miigavilasinin yenilonma sortlori asagidaki qaydadadir:

9.1  Yenilonmo oan geci, movcud olan miigavilonin basa ¢atma tarixino qodor baglanmalidir. Oks
toqdirdo kdhno miiqavilonin bitmo tarixindon yeni miiqavilonin baglandig1 tarixo qodor olan
miiddoto sigorta tominat1 verilmir vo Sartsiz gézlomo miiddati yenidon qiivvoys minir.

9.2  Sigortagt yeni miiqavilonin baglanmasi zamanmi Sigortalidan saglamliq haqqinda molumat
formasinin doldurulmasini, ilkin tibbi miiayinadon ke¢masini tolob eds bilor, slave sigorta haqqi vo
istisnalar tatbiq edo bilor.

9.3  Sigortacinin totbiq etdiyi standart istisnalar SiZorta miiqavilosinin yenilonmasi zaman1 davam edir
(s1gortanin ilk ilindos totbiq olunan Sartsiz gdzlomo miiddati yenilonma ils ortadan qalxir).

Madds 10. Sigorta miiqavilasinin Qaydalar iizarinds iistiinliiyii

10.1 Sigorta miiqavilesi baglanarkon Sigortali va Sigortagi bu Qaydalarin miioyyon miiddoalarinin
doyisdirilmasi vo ya istisna edilmasi, ham¢inin ona miioyyan alavelor edilmasi barados raziliga golo
bilorlor.

10.2 Bu Qaydalarda nozords tutulmus istisnalar vo mohdudiyystlor qanunvericiliys zidd olmadigi va
Dovlat sigorta nozarsti orqanmin etiraz etmodiyi hallarda toroflorin razilig ilo sigorta tominatina
daxil edils biler.

Madds 11. Miihiim sartlar

11.1  Sigorta miiqavilesinds qanunvericiliyo vo bu Qaydalara zidd olmayan Miihiim sortlor miisyyon
edilo bilar.

11.2  Sigortali (Sigorta olunan) torofindon bu sortlorin yerino yetirilmomoyi Sigortaginin ddonis
vermakdon imtina etmosi va ya sigorta miiqavilosini vaxtindan avval logv etmosi {igiin asasdir.

Madda 12. Sigorta taminatinin miiddatinin baslanmasi va sonu

12.1 Ogor Sigorta miiqavilesindo basqa ciir nozords tutulmamigdirsa, sigorta tominatinin miiddati
Sigorta miiqavilesinin baglandig: giin saat iyirmi dérdden baslanir vo Sigorta miiqavilosine asason
hamin miiqavilonin qiivveds oldugu sonuncu giin saat iyirmi dérdde basa gatir.



Madds 13. Sigorta riskinin artmasi

13.1

13.2

13.3

Sigortali Sigorta miiqavilasi baglandiqdan sonra meydana ¢ixan va Sifortaginin miiqavilodon
imtina etmok, yaxud onu mozmunu doyisdirilmis sokildo baglamaq qorarmna tosir gostora bilon
sigorta riskinin artmasi ilo bagli biitiin hallar barade Sigortaciya melumat vermolidir.

Sigorta riskinin artmasina tesir edon hallar barasindo molumati aldigdan sonra Sigortagt Siorta
miiqavilesinin sartlorine doyigiklik etmok vo ya artan risko miitonasib olaraq slavs sigorta haqqinin
Odonilmasini talob etmak hiiququna malikdir.

Ogor Sigortali Sigorta miiqavilasing edilon doyisikliklorls razilasmirsa vo yaxud slava sigorta haqqi
O0domokdon imtina edirsa, 30 (otuz) giinlik miiddsti gézlomokls Sigorta miiqavilesina Sigortaci
torofindon xitam verilo bilor.

Madds 14. Sigorta miiqavilasina xitam verilmasi

14.1

14.2

14.2.1

14.2.2

14.2.3

14.2.4

14.2.5

14.2.6

14.2.7

14.2.8

14.2.9

Sigortali miigavilonin miiddetinin uzadilmasi haqqinda avvalcadon Sigortagiya yazili molumat
vermomisdirso, miiddatin bitmosi ilo Sigorta miiqavilssi qiivvodon diistir.

S1gorta miiqavilasine asagidaki hallarda vaxtindan avval xitam verilir:
Si1gorta olunanin 6ldiikdos;

S1gorta miigavilasinin etibarsiz olmas1 haqqinda mohkomonin gorari olduqda;
Si1gortact logv edildikdo;

Sigortali — hiiquqi soxs — lagv edildikds, Sigorta olunanin sigorta haqqini 6domak 6hdsliyini 6z
lizoring gotlirmadikdo;

Sigortali sigorta haqqumi qanunvericilikdo vo Sigorta miiqavilesinde miioyyan edilon qaydada
6domodikdos;

Sigorta predmeti ilo alagadar risqin doracosinin artmasi ilo bagh Sigortagimin Sigorta miigavilesinin
sortlorino doyisiklik edilmasi vo ya artan riske miitonasib olaraq olave sigorta haqqmnin 6donilmasi
taloblari Sigortalr torafindon qabul edilmadikda, Sigortaginin talobi ilo;

Sigortagimin vo ya Sigortalnin tolobi ilo yaxud toraflorin qarsiliqlt raziligi ils. Bu barads bir toraf
digorino on az1 30 (otuz) giin avval (Sigorta miiqavilosi 5 (bes) ildon ¢ox miiddsto baglanmig
oldugda 60 (altmis) giin, 3 (li¢) aydan az miiddoto baglanmis oldugda iso 5 (bes) is gilinii avval),
tolobini asaslandirdigi yazili bildirig gondormalidir.

Sigortagt Sigortalr (Sigorta olunan) qarsisinda 6z ohdsliklorini yerine yetirdikds, yoni miiqavile
miiddoti orzindo bas vermis biitiin sigorta hadisolorine gore Sigortacmin hoyata kecirdiyi
Odonislarinin comi sigorta mablaging barabor olduqda;

Qanunvericilikdo nazords tutulmus digor hallarda.

FOSIL 4. SIGORTA MOBLOGI VO SIGORTA HAQQI

Madds 15. Sigorta mablagi

15.1

Sigorta mablogi Sigorta miiqavilosino asason, Sigortali torofindon miistoqil se¢ilmis Tibbi sigorta
programina uygun olaraq miioyyanlosdirilir.
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15.2

Sigorta miiqavilesine sonradan olava edilon Sigorta olunanlarin sigorta mablogi, stomatoloji yardim
va dorman tochizati1 limitlori illik sigorta mobloginin, stomatoloji yardim vo derman tachizati
limitlarinin 16.2.1-ci bandinds gostarilon faizlori nisbatindo hesablanir.

Madds 16. Sigorta haqqi

16.1

16.2

16.2.1

Sigorta haqqi Sigorta miiqavilesinin qiivvade olma miiddati, tibbi sorgunun naticesi, Sigorta
olunanin cinsi va yasi, Sigortali torofindon secilmis tibbi xidmatlor, tibb miiossisalori vo miigavilods
nazards tutulmus digor hallar nozars alinmagla hesablanir.

Sigorta miiqavilesine sonradan olave edilon Sigorta olunanlarin sigorta haqqmin hesablanma
qaydast:

Ogor miiqavilods basqa hal nozorde tutulmayibsa, sigorta miiddeti orzinds Sigorta miigavilosing
sonradan olavo edilon Sigorta olunanlara goro O6denilocok sigorta haqqu giinliik prorata iizro
hesablanaraq Sigorta miiqavilosinin olavasindo gdstorilir. Bir ildon az olan miiddotdo baglanmis
miiqavilaler lizro sigorta haqlar1 illik haqqin asagidak1 miqdarinda hesablanilir:

S1gorta miiddoti S1gorta haqqy, illik haqdan faizlo
Bir ay 25
Iki ay 35
Ug ay 40
Dord ay 50
Bes ay 60
Alt1 ay 70
Yeddi ay 75
Sokkiz ay 80
Doqquz ay 85
On ay 90
On bir ay 95

Madds 17. Sigorta haqqinin ddonilmasi

17.1

17.2

17.3

17.4

Sigorta haqqmin 6donilmasinin qaydast va ardicilligi Sigorta miiqavilasinds nazards tutulur.
Ogor sigorta haqqi vo ya onun hissasi miiqavilode miioyyon olunmus vaxtda 6donilmozsa, Sigortaci
onun 6donilmasi li¢iin yazili suratds 15(on bes) giinadok miiddot miioyyan eds bilor.

Hor bir halda sigorta haqqi vo ya onun razilasdirilmis ilk hissasi Sigorta miiqavilesi baglandigi
giinden 1 (bir) aydan gec olmayaraq 6denilmslidir.

Ogor sigorta haqqr vo ya onun hissasi Miigavilodo miioyyon olunmus vaxtda 6donilmozso,
Sigortaginin Sigorta olunanlara tibbi xidmatlorin gostorilmasini dayandirmaq hiiququ yaranmagla,

Sigorta miiqavilosi 6donilmis sigorta haqqmna miitonasib dovr bitdiyi andan qiivvaden diismiis
hesab edilir.

Si1gorta haqqmin 6denildiyi giin asagidakilar hesab olunur:

a. nagd odenis halinda — siorta haqqnin Sigortacinin kassasina vo ya Sigorta agentino vo ya
brokerino ddonildiyi giin;

b. Qeyri-nagd 6denis (koclirmo) halinda — pul vesaitinin Sifortaginin vo ya Sigorta agentinin,
yaxud brokerin bank hesabima daxil oldugu giin.
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Madds 18. Sigorta haqqinin qaytarilmasi

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

Sigorta miiqavilesine (Qrup halinda sigorta zamani hom do Miigaviloya hor hansi bir Sigorta
predmetine miinasibatdo) Sigortalnin tolobi ilo vaxtindan ovval xitam verildikde, sigorta
qanunvericiliyinde nozards tutulmus hallar istisna olmagqla, Sigorta¢i homin miiqavils lizrs islorin
aparilmasi xorclarini ¢gixmaqla miiqavilonin (Qrup halinda sigorta zamani hoam do Miiqavilonin har
hans1 bir Sigorta predmetino miinasibatdo) qurtarmamis miiddsti iiclin siorta haqlarini ona
qaytarir; ogor bu tolob Sigortaginin Siorta miiqavilesi iizre vozifslorini yerine yetirmomasi ilo
baglidirsa, Sigortagi sigorta haqlarini (Qrup halinda sigorta zamani ham deo Miiqavilonin har hansi
bir Sigorta predmeti tizra 6donilmis sigorta haqlarini) biitiinliikls Sigortaliya qaytarr.

Sigorta miiqavilesine (Qrup halinda sigorta zamani, hom do miiqaviloys hor hanst bir Sigorta
predmetino miinasibatds) Sigortacinin tolobi ilo vaxtindan ovval xitam verildikdo o, sigorta
haqglarin1 (Qrup halinda sigorta zaman1 hom do Miiqavilonin her hansi bir Sigorta predmeti tizra
Odonilmis sigorta haqlarmi) biitlinliikklo Sigortaliya qaytarir; ogor bu tolob Sigortalinin Sigorta
miiqavilesi tizra vozifslorini yerino yetirmomasi ilo baghdirsa, Sigortagit homin Miiqavilo iizra
islorin aparilmasi xorclori ¢ixilmagqla, Miigavilonin qurtarmamig miiddati ticiin sigorta haqlarini
(Qrup halinda sigorta zamani ham do Miiqavilonin hor hansi bir Sigorta predmeti iizro ddonilmis
sigorta haqlarini) qaytarir.

Sigorta miigavilasine (Qrup halinda sigorta zamani hom do Miigaviloye her hansi bir Sigorta
predmetino miinasibotdo) vaxtindan ovvel xitam verildiyi halda, ogor xitam verilmo aninadok
Sigortagt torofindon Sigortaliya 6denilmis sigorta haqqna (Qrup halinda sigorta zamani hom do
Miiqavilonin har hansi bir Sigorta predmeti lizro ddonilmis sigorta haqlarina) barabor vo ya ondan
cox miqdarda sigorta 6denisi verilmigdirso, sigorta haqqi (Qup halinda sigorta zamanm1 hom do
Miiqavilonin hor hansi bir Sigorta predmeti iizra 6donilmis sigorta haqlari) Sigortaliya qaytarilmur.

Sigorta miiqavilosine vaxtindan avvel xitam verildiyi halda, agor xitam verilmo aninadak Sigortaci
torofindon Sigortaliya Odonilmis sigorta haqqndan (Qrup halinda sigorta zamani hom do
Miiqavilenin hor hansi bir Si3orta predmeti lizro 6donilmis sigorta haqlarindan) az miqdarda siorta
Odonisi verilmisdirse, homin sigorta haqqir mablogi ilo sigorta ddonisi moblagi arasindak: forq
miqdarinda sigorta haqqmnin Sigortaliya qaytarilmasi miivafiq olaraq bu Maddenin 18.1-ci va 18.2-
ci bondlerinds nozordos tutulmus qaydada hoyata kegirilir.

Sigorta miiqavilosi Azaerbaycan Respublikasinin miivafiq ganunvericiliyinde miioyyan edilmis
qaydada xitam verilmis hesab edildikdo, Sigortagi homin Miigavilo iizro islorin aparilmasi
xarclorini ¢1ixmaqla Miiqavilonin (Qrup halinda sigorta zamani hom do Miiqavilenin hor hansi bir
Sigorta predmetino miinasibatde) qurtarmamis miiddati ii¢lin sigorta haqlarini, bu Maddenin 18.3-
cili vo 18.4-cii maddalerinin toloblori nozare alinmagqla, SiZortalinin qanuni niimayandasine qaytarir.

Ogor Sigorta miigavilesindo basqa hal nozordo tutulmamisdirsa, islorin aparilmasi xorclori dedikdo
inzibati xorclor va sigorta 6donisi nazards tutulur.

Ogor Sigorta miiqavilosindos basqa hal nozerds tutulmayibsa, inzibati xorclorin hocmi siorta
haqqinin 25 (iyirmi bes) faizina barabordir.

FOSIL 5. TIBBI XIiDMOTIN TOSKILI QAYDASI

Madda 19. Malumat vermoak vazifasi

19.1

Sigorta hadisasi bas verdikdo Sigortali (Sigorta olunan) Sigorta kartinda gdstorilon olage telefon
némralori vasitasilo dispetger (call-service) xidmatino miiracist edir vo Sigorta miigavilasing slava
edilon sonadda gostarilon tibb miiassiselorindon birine gondarilir.
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19.2

19.3

194

19.4.1

19.4.2

Hor hansi diagnostik, profilaktik vo ya miialicavi tadbirloer ancaq hakim toyinati ilo hayata kegcirilir.

Sigorta miiqavilesine miivafiq olaraq Sigorta olunana gostarilon tibbi xidmatlarin haqqini Siortact
tibb miiossisalorine ddoyir (Sigorta miiqavilasinde Sortsiz azadolma mablogi nazords tutuldugu
halda azadolma moblagi ¢ixilmaq sarti ilo).

Sigorta olunan sarbast sokilds tibbi xidmaetlora géra haqq 6dadiyi halda:

Sigorta olunan torofindon tibb miiossisesi gostorilmoklo, Odonilmis hesabm osli, gostorilon
xidmatlorin siyahist va qiymeatlori, qabz, gondoris, ambulator vo ya stasionar xastonin Tibbi
kartindan ¢ixar1s slavo olunmaqla orizo togqdim edildikdo Sigortagi tibbi xidmaotlora goroa (agor belo
xidmot Sigortaci torofindon toskil edilmis vo ya razilasdirilmisdirsa) Sigorta olunan torafindon
Odonilmis miivafiq tibbi xorclorin ovazini 6dayir.

Si1gorta olunanin arizasi tibbi xidmatlorin gostorildiyi vaxtdan 1 (bir) aydan gec olmayan miiddotds
Sigortactya toqdim edilir. Odonis Sigorta olunan torofindon biitiin zoruri sonadlorin toqdim
edilmosindon sonra 15 (on bes) giin arzindo hoyata kegirilir. Odonisin moblogi sigorta miiqavilesina
olavo olunan siyahida gostorilon tibb miiossisolorinds analoji xidmeotlorin orta qiymoti nozora
alinmaqla toyin edilir.

Madds 20. Miiqavilonin qiivvads oldugu miiddatda taraflorin hiiquq va vazifalori

20.1

20.1.1

20.1.2

20.1.3

20.2

20.2.1

20.2.2

20.2.3

20.2.4

20.2.5

20.2.6

20.2.7

Sigortalmin hiiquqlar:

Sigortagmin Sigorta miiqavilesinin gortlorine amol etmosini yoxlamaq, o climladen Sigortagidan
maliyya sabitliyi barado, kommersiya sirri olmayan molumati aldo etmok;

Tibbi programa uygun olaraq vo Sigorta miiqavilasi sortlori ilo razilasdirilmis qaydada tibb
miiossisalorinda S1gorta olunanlara tibbi xidmatlorin gostorilmasini tolob etmok;

Ovvalcadon vo ya sonradan ovozini ddomok sorti ilo Siforta proqraminda gdstorilmomis tibbi
xidmeotlorin togkil edilmoasini Sigortagiya sifarig etmok.

Sigortalinin vazifalori:

Sigorta haqqini Sigorta miigavilasi ilo miioyyon edilmis mablogds vo miiddotds 6domoak;

Sigorta miigavilesinin baglanmasi tiglin zoruri olan, eyni zamanda Sigorta miiqavilosi ilo baglh digor
molumatlar1 Sigortacgiya toqdim etmok;

Sigorta miiqavilesi baglanarken Sigortali 6ziine molum olan va Sigortacinin miigavilaoden imtina
etmok, yaxud onu mozmunu doyisdirilmis sokilde baglamaq qgorarmna tesir gdstara bilon biitiin hallar
barada Sigortaciya molumat vermalidir;

Sigorta miigavilosing aid olan sonadlorin qorunub saxlanmasini tomin etmok;

Sigorta olunanlar1 Sigorta miigavilasi vo ona olunan alavslorlo tanis etmok;

Sigorta Miiqavilesinin qiivvodo oldugu miiddotdo Sigorta olunanlarin siyahisinda edilon
doyisikliklor barade yazili sokilds (maktub, e-mail, faks) Sigortagiya dorhal molumat vermok;

Sigorta miiddsti bitdikde vo ya bu vo ya diger Sigorta olunan Sigorta olunanlarin siyahisindan

¢ixarildiqda, miivafiq Siorta kartin1 (va ya kartlarini) sigorta tominatinin bitme tarixindon etibaron
7 (yeddi) toqvim giinii oarzinde Si1Zortagiya qaytarmagq.
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20.3

20.3.1

20.3.2

20.3.3

20.3.4

20.3.5

20.3.6

20.4

20.4.1

20.4.2

20.4.3

20.4.4

20.4.5

20.4.6

20.5

20.5.1

20.5.2

20.5.3

Sigorta olunanin hiiquqlari:

Tibbi xidmet almaq ligiin Sigorta miiqavilesina edilon alavadas gostarilon tibb miiossisalarindon har
hansi birini se¢gmok;

Tibbi sigorta programinin hayata kecirilmasi iiglin colb edilmis hokimlor arasinda miialica edon
hakimi se¢moak;

Tibbi tominatin xiisusiyyetlori barade izahatlar vo tibbi-togkilati yardim almaq {iglin Sigorta
kartinda telefon nomralari gostorilon Sigortagiya miiraciot etmok;

Bazar vo bayram giinlori istisna olmaqla her giin saat 09:00-dan saat 18:00-dok ambulator-
poliklinik xidmatlore gdre miiraciot etmok;

Tibbi yardimin gostorilmasi ilo bagli miibahisali hallar yaranarsa Sigortagiya miiraciot etmok;

Fiziki soxs olan Sigortali dldiikdo, hiiquqi soxs olan Sigortali qanunvericilikde nazords tutulmus
qaydada logv edildikds, homginin Sigortagt vo Sigortali bu barads raziliga goldikds Sigortalinin
6hdaliklorini yerina yetirmok vo miiqaviloya gors Sigortalinin biitlin hiiquglarmi olds etmok;

Sigorta olunanin vozifalori:

Sigorta olunan qabaqcadan Sigortaci ilo olaqe saxlayaraq tibbi xidmat almaq tiglin raziliq almahdir.
Tacili vo toxirasalinmaz vaziyyetlordo Siorta olunanm hospitalizasiya olunmas1 halinda, agor
olage saxlamaq imkan1 olmazsa, xastoxanaya yerlosdirma hagqinda miimkiin olan on qisa miiddotds
vo hor halda yerlosdirilmadon 48 (qux cokkiz) saatdan gec olmayaraq Sigortagiya molumat
vermolidir.

Tibbi yardimin gostorilmosi zamani miialico edon hokimin gostoriglorine omal etmok, tibb
miiossisasinin qaydalarma riayot etmok;

Sigorta sonadloring gaygi ilo yanagmaq va tibbi xidmotlorin alinmas1 mogsadi ilo homin sonodlorin
digor soxslora verilmoasina yol vermomok. Sigorta miiqavilosi lizro tibbi xidmatlorin alinmasi
magsadi ilo Sigorta kartmin digor soxse verilme fakti tasdiqlonarss, Sigorta miiqavilesinin qilivvasi

Sigorta olunana qars1 homin andan dayandirilir;

Sigorta miigaviloasinin sortlorinds nazords tutuldugu halda, ilkin tibbi miiayinadon ke¢mak;
Sigorta sirkotinin Dispetgeri ligiin zoruri olan biitiin molumatlar1 bildirmok.

Sigorta miiqavilesi ilo Sartsiz azadolma mablogi nozards tutuldugu halda, azadolma moblogini ona
xidmot gostoron tibb miiassisasing ddomoak;

Sigortacinin vozifalori:

Miioyyan edilmis miiddotdo Sigorta sohadotnamasi vo Sigorta kartini Sigortaliya (Sigorta olunana)
vermoalidir;

Sigortagt vo tibb miiossisasi arasinda baglanmis xidmet gostorilmasi haqqinda miigaviloys uygun
olaraq sigorta hadisoasi bas verdiyi halda tibbi xidmatloro goro miivafiq sonadlor asasinda 6donisi

hayata kegirmoak;

Sigortali ilo miinasibatlorde moxfiliyi tomin etmoak;
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20.5.4

20.5.5

20.5.6

20.6

20.6.1

20.6.2

20.6.3

20.6.4

20.6.5

20.6.6

20.6.7

20.6.8

20.6.9

Sigorta miigavilesinin vaxtindan ovval xitam edilmasi halinda, bu Qaydalarda miioyyon edilmis
qaydada hesablanmis moblagi 30 (otuz) bank giinii arzinds Sigortaliya qaytarmagq;

Sigorta miiqavilesi ¢orgivasinde tibb miiassisalori ilo miinasibatds Sigorta olunanin hiiquqlarini
miidafio etmok;

Qanunvericiliys miivafiq olaraq Siorta¢1 Sigorta miiqaviloesi ilo bagli melumatlarin, o ciimloden
hakim sirrinin 6z ig¢ilari torafinden yayilmasma gore moasuliyyast dasiyur.

Sigortaginin hiiquqlar::

Sigortal torafindon verilon molumatlar1 vo hamginin Sigortali va Sigorta olunan torafinden Sigorta
miiqavilesinin gartloring riayat edilmasini yoxlamagq;

Bu Qaydalarda nazords tutulmus hallarda, o climlodon Sigorta olunan torafindon Sigorta karti tibbi
xidmot almagq t¢iin {igiincii soxso verildikdos, sigorta 6donisini hoyata kegirmokdon imtina etmok,
belo Odonislorin hoyata kegirildiyi hallarda Sigorta olunan vo ya Sigortali torofindon geri
qaytarilmasini tolob etmok;

Sigortalt (Sigorta olunan) ona molum olan riskin qiymotlondirilmasi {iglin shomiyyatli hallar
barosinda vo sigorta hadisasi haqqmnda Sigortagiya qosdon yanlis molumat vermosi askar olunarsa
sigorta 6donisini hoyata kecirmokdon imtina etmok;

Sigorta olunana doymis travmatik zodos vo ya onun sshhotinin bagsqa ciir pozulmasina gotirib
cixaran hadisa vo faktlar {izro cinayat isi qaldirildig: halda solahiyystli orqanlarin miivafiq qorarinin
qabul olunmasina qadar tibbi xidmatlor lizro ddonislori toxire salmagq;

Bu Qaydalarda nozerds tutulmus qaydada va sortlorlo Sigorta miigavilesine xitam vermok;

Sigorta haqqmin O6donilmomis hissosi Sigorta miiqavilosindo gostorilon miiddst orzindo
Odonilmadikda, Sigorta olunanlara xidmotlorin gdostorilmosini dayandirmaq yaxud Sigorta
miigavilosing xitam vermok;

Kifayat godor osas olmadig: toqdirds miialico hokiminin vo ya tibb miiessisonin doyisdirilmasinda
Sigortalinin (Sigorta olunanin) miiracistini gobul etmomoak;

Sigorta olunanm zodo almasi ilo bagh tibbi xidmet {iglin miiraciot etdiyi halda onun alkoqol,
narkotik va ya toksik maddslarin tesiri altinda olub olmamasinin yoxlanilmasini tolob etmok;

Sigorta olunanin alkoqol, narkotik vo ya toksik maddslorin tosiri altinda olub olmamasinin
yoxlanilmasma etiraz etdiyi halda, Sigortagi doymis zodo ilo bagli tibbi xidmatlorin haqqmnin
Odonilmasinden imtina eds bilar.

Madds 21. Sigortagi tarafindan nazarat

211

Sigorta miiqavilesinin sortlorine uygun olaraq Sigortagmin Siforta olunana gostorilon tibbi
xidmatlorin hacmine, miiddating vo keyfiyystine nozarot etmok hiiququ var.

FOSIL 6. SIGORTA ODONISi

Madds 22. Sigorta ddanisi va onun hayata kecirilmasi qaydasi
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221

22.2

223

224

22.5

22.6

22.7

22.8

229

Sigortact bu Qaydalar ssasinda baglanmis Sigorta miigavilesine asason Sigorta olunana gostarilon
tibbi xidmotlorin haqqmni tibb miiossisasine ddoyir (Sigorta miiqavilesinds Sortsiz azadolma
mablagi nazords tutuldugu halda, azadolma moblaginin ¢ixilmasi sorti ilo).

Sigorta miiqavilosinin qlivvedo oldugu miiddot orzindo Sigortacinin hoyata kegirdiyi biitiin
Odoniglorin comi Sigorta miiqavilesinde gostarilon sigorta mablogini asa bilmaz.

Sigorta olunana gostorilon tibbi xidmotlorin avezinin ddenilme qaydasi Sigortagi ilo tibb
miiossisasi vo ya 0zal tibbi foaliyyotlo mosgul olan soxs arasinda miivafiq miiqavils ilo toyin
edilir.

Sigortacinin yazili raziligi olmadan Sigorta olunan terofindon Ozbasma tibbi yardimin togkil
edilmesi halinda Sigortag1 gostorilmis tibbi xidmatlorin keyfiyyatino va Sigorta olunanin ¢okdiyi
xarclora gora heg bir masuliyyat dagimur.

Sigortacinin yazil raziligi olmadan Sigorta olunana, toxirasalnmaz hallar istisna olmagqla, tibbi
xidmatlorin miiqavilods razilagdirilmamig tibb miiassisolorinds gostorilmasine gora Sigortagi
¢okilon xarclorin ovazini 6domak 6hdsliyi dasimir. Sigortagmimn yazili raziligi olduqda, bels tibb
miiossislorindo gostorilmis xidmatlor {i¢lin 6donis Sigorta miiqavilosindo nazords tutulmus tibb
miiossisalorinin preyskurantlar1 asasinda hayata kecirilocokdir.

Ogor miialico zamani Sigorta olunan torofindon tibbi toyinatlara, tibbi personalin maslohatloring
va tibb miiossisesinds miioyyon edilmis daxili intizam gqaydalarma riayst etmomayina gora tibb
miiossisasi, Sigortagint molumatlandiraraq, ambulator va ya stasionar xidmaotlorin gostorilmasini
dayandirib, Sigortaci artiq bu vaxta qodor gostorilmis tibbi xidmatlors gore xarclorin vo homginin
bunun noticosinds bas vermis basqa oslavo xorclorin 6donilmosindon imtina eds bilor. Belo halda
artiq bu vaxta qodor gostorilmis tibbi xidmatlorin ovozinin 6donilmosi 6hdsliyi Sigortalinin
lizorino diisiir.

Ogor Sigorta olunan hokim toyinatina osason xastoxanada yerlogdirilmokdon imtina edorsa,
Sigortact bu xostoliyin agirlagsmalarma goére Sigorta olunanm miialicesine yonsldilon tibbi
xidmatlors tominat vermokdon imtina eds biler.

Ogoar Sigorta olunan xastoxanada yerlogsdirildikdon vo ya ambulator xidmet almaq ti¢lin miiraciat
etdikdon sonra bas vermis hadisonin Sigorta miiqavilosine osason sigorta hadisesi olmamagi
moalum olursa, tibb miiessisasinda gostarilon xidmaetlorin 6denilmasi Sigorta olunanin 6hdsliyidir.

Sigorta miiqavilesi qiivvade oldugu miiddetdo bas vermis sigorta hadisasinin naticolorine gore
tibbi yardim gostorilmosi zoruroti sigorta miiqavilesi qiivveden diigdilkdon sonra da mdvcud
olduqda, tibbi xidmatlore gors sigorta 6danislori asagidaki qaydada hayata kegirilir:

22.9.1 Ambulator miialico zaman1 xastaliyin kaskin dovriinde — sigorta miiddetinin bitmaesinden sonra 3

(lic) taqvim giiniindon artiq olmamagq sorti ilo, xastalik varaqesi baglananadok;

22.9.2 Xostoxanaya toxirosalmmaz yerlosdirilmo zamani — sigorta miiddstinin bitmosindon sonra 5 (bes)

togqvim giliniindon artiq olmamaq sorti ilo xostonin xastoxanadan ¢ixmasinadak;

22.9.3 Xostoxanaya planl yerlosdirilmo zamani — Si3orta miiqavilssinin qiivvedon diigmosine gadaer.

22.10 Sigortali bilavasito onun (vo ya Sigorta olunanin) togsiri liziindon siorta kartindan qanunsuz

istifado edon soxso gostarilon xidmatlor tiglin xorclonmis mablogi Sigortagiya qaytarmahidir.
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22.11

Sigorta olunan hokim gobuluna toyin edilon vaxtda golmodikdos, Tocili vo toxirasalinmaz tibbi
yardim briqadasmin ¢agirilmasi zamani gosterilon iinvanda olmadiqda, Sigortali (Sigorta olunan)
Sigortaginin tibb miiossisasing 6dadiyi xarclori ona qaytarmalidir.

Madds 23. Sigorta ddanisindan imtinanin asaslart

23.1

23.1.1

23.1.2

23.1.3

23.14

23.1.5

Sigortact sigorta 0danisinin verilmasindon asagidaki hallarda imtina edir:

Bag vermis hadisonin qanunvericiliys, bu Qaydalara vo Sigorta miiqavilosino goro sigorta hadisasi
hesab edilmomaosi;

20.2.3 Bondi nozoro alinmaqla, Sigorta olunan soxs vo/vo ya siforta hadisosi barssindo
Sigortalinin/Sigorta olunanin Siortagiya qosden yanlis molumat vermasi naticosinde Sigortagimnin
sigorta riskini qiymotlondirmok, homg¢inin sigorta hadisssinin sabablorini vo ya doyen zorarin
hacmini miioyyanlosdirmak imkanindan tam va ya qismon mohrum olmast;

20.4.1 Bondinin tolobloring omal edilmomasi naticosindo Sigortaginin hadisonin sobablorini va/vo
ya dayan zarorin hocmini miioyyanlogdirmek imkanindan tam vo ya qismon mohrum olmasi ilo
olagodar onun manafelori shomiyyaetli doracods pozulduqda;

Sigortacinin sigorta hadisosinin bas vermosi sobablorini arasdirmasma Sigortali vo ya Sigorta
olunan torafindon manegilik toradilmaosi;

Sigorta hadisesinin sigorta haqqr vo ya onun hor hansi bir hissasinin qanunvericilikde vo ya
Miigavilodo nozords tutulmus 6donilmosi miiddoti basa c¢atdigdan 15 (on bes) giin sonra,
Sigortacinin Sigortalin1 yazili surotdo xobordarliq edorok miiddot miioyyon etdiyi halda miioyyon
edilon miiddotin basa ¢atmasmdan 3 (ii¢) giin sonra bas vermasi halinda sigorta haqqi vo ya onun
miivafiq hissosi 6donilmadikda.

Madds 24. Subroqasiya hiiququ

24.1

24.2

243

244

Sigorta 6donisinin hoyata kecirilmasindon sonra, Sigorta olunanin sshhotine vurulan zaororo goro
masuliyyat dasiyan {igiincli soxso qarsi subroqasiya qaydasinda tolob irsli stirmek hiiququ, hamin
0donis mablogi haddinds Sigortagiya kegir.

Sigortali (Sigorta olunan) Sigortagmin subroqasiya hiiququnun tomin edilmasi ii¢iin 6z imkanlar1
cor¢ivasinda ona hor clir kdmok gdstormoali vo Sigortacini tolob irali siirmok iigiin zoruri olan biitiin
sanadlar, stibut vo malumatlarla tomin etmalidir.

Sigortalinin (Sigorta olunanin) hor hanst mohkomoadon konar razilasma vo ya mohkomo qorari
osasinda zorora goro mosuliyyot dasiyan soxslordon aldigi tominat mabloglori, ilk ndvbods
Sigortaginin sigorta miiqavilesi lizre hayata kecirdiyi sigorta ddenislorinin avezinin ddenilmasine
xarclonacok.

Sigortagt ilo Sigortali arasinda basqa ciir razilagdirildigi ve bels razilasmanin Sigorta miiqavilosinde
tasbit olundugu hallar istisna olmaqla, Sigortali (Sigorta olunan) zararvuran soxse qarsi iddiadan vo
ya tolabi tomin edon hiiquqlardan, yaxud lazimi sonadlori Sigortagiya vermokdon imtina etdikdao,
Sigortag1 sigorta 0donisi vermokdon zororvuran gsoxsdon subroqasiya qaydasinda ala bilocoyi
mablog hocmindo azad edilir vo 6donilmis sigorta ddonisinin tam vo ya miivafiq hissasinin
qaytarilmas1 hiiququnu olds edir.
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Madds 25. Valyuta haqqinda qeyd-sort

251

25.2

Sigorta mabloglorinin, sigorta haglarmin ve azadolma mablaginin xarici valyuta ils ifade olundugu
hallarda, biitliin 6donislor Azorbaycan Respublikas1 Milli Bankinin 6donisin hoyata keg¢irildiyi tarixo
vo ya Odonigo osas veron sonadin tortib edilmosi tarixino olan rosmi mozonnosi osasinda
Azorbaycan manat1 ilo vo ya Azorbaycan Respublikasinin valyuta qanunvericiliyine miivafiq
oldugu hallarda hor hans1 xarici valyuta ilo hayata kecirils bilar.

Ogor sigorta Odonisinin  verilmosi liglin osas olan sonodlor Azorbaycan manati vo ya
sohadotnamonin valyutasindan forqli valyutada ifads olunmusdursa, Sigorta miiqavilssinin ifads
olundugu valyutaya g¢evirmo Azorbaycan Respublikasi Milli Bankinin homin sonadin tortib
olundugu tarixe uygun rasmi mozonnasi osasinda hayata kegirilir.

Maddo 26. Odanilmamis sigorta haqqinin nazora alinmast

26.1

Ogor sigorta Odonisi verilons godor nozordo tutulan siorta haqqi (vo ya onun hissosi) tam
O0donilmomisdirss, Sigortaci sigorta Odonisinin hoyata kecirilmosi zamani 6denilmoyan sigorta
haqqun1 sigorta 6daniginin mablogindon ¢ixmaq hiiququna malikdir.

Madds 27. Miibahisalarin halli qaydast

27.1

Bu Qaydalar asasinda baglanmis Sigorta miiqavilosindon irali golon biitiin miibahisalar ilkin olaraq
danisiqlar yolu ilo, pretenziya qaydasinda, toroflor arasinda raziliga golinmodiyi toqdirde iso
qiivvade olan Azorbaycan Respublikasinin gqanunvericiliyino miivafiq olaraq mahkoma vasitasils
hall edilir.
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